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Obrazac za podnos$enje reklamacije

Primatelj: (adresa trgovine koja je narudzbu poslala navedena je na racunu)
SMIT ELECTRONIC d.o.0., Metanska 1, 44320 Kutina

Tel.: 044680704

E-mail: kutina@smit-electronic.hr

Ime i prezime kupca:

Utvrdujem postojanje materijalnih nedostataka za sljedeci(e) proizvod(e) (molimo

navedite robnu marku, ime modela i koli€inu proizvoda):

U slu€aju da je potvrde materijalni nedostatak proizvoda Zelim:
a) popravak proizvoda
b) zamjenu za isti ispravan proizvod (*zamjenu se moze izvrSiti ako je proizvod na zalihi,

ako nije, obavijestiti Cemo vas u najkracem roku),
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c) povrat placene cijene,

molimo navedite broj transakcijskog racuna (IBAN):

Datum: ...

Potpis kupca:...........cooeiienn .
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